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Unternehmen / Vertrieb

Vertrieb neu aufgestellt: Sievert Logistik ist weiter auf

Wachstumskurs

e Ausbau des Innendienstes
e Personliche Beratung und starkere Kundenbindung

e Schnellere Reaktion auf Marktbedirfnisse

Lengerich, 7. Mai 2020 — Die Sievert Logistik SE hat ihren Vertrieb um-
strukturiert: Das bestehende Team wurde vergrof3ert und Zustandig-
keiten wurden neu verteilt. Damit schafft der Logistikdienstleister die
Voraussetzungen fir weiteres Wachstum und einen besseren Kun-
denservice.

,Der Markt braucht in vielen Bereichen neue Logistiklosungen. Daher sind
die Voraussetzungen fur Wachstum gut. Um davon zu profitieren, mussten
wir uns vertrieblich neu aufstellen®, sagt Rui Macedo, CEO der Sievert Lo-
gistik SE. Vertrieb und Kundenbetreuung sind bei dem Logistikdienstleister
eng miteinander verzahnt. Das Neukundengeschéft gehe aber natirlich
nicht zulasten der Bestandskunden, versichert Macedo. Um dies wirklich zu
gewahrleisten, hat Sievert Logistik die Mitarbeiterzahl im Vertriebsinnen-
dienst aufgestockt. So ist es moglich, bei jedem Kunden eine Face-to-face-
Betreuung zu gewabhrleisten.

»~Je enger der Kontakt zu unserem Auftraggeber ist, desto effizienter sind
wir bei der Losungsfindung®, sagt Macedo. Insbesondere bei Industrieun-
ternehmen oder bei Handlern im E-Commerce-Geschéft ist Sievert Logistik
tief in die Wertschopfungskette integriert. ,Dazu benétigen wir Einblick in die
internen Strukturen und Ablaufe. Fur viele Kunden sind wir nicht nur Dienst-
leister, sondern auch ein notwendiger Sparringspartner, der Input fur die
Prozessoptimierung gibt“, sagt Macedo. Das Ziel von Sievert Logistik sind
langjahrige Geschéaftsbeziehungen, in denen sich Dienstleister und Auftrag-
geber gemeinsam weiterentwickeln. Entsprechend wichtig ist eine vertrau-
ensvolle Kundenbeziehung.
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Die neue Vertriebsstruktur hilft zudem dabei, das eigene Serviceportfolio
weiterzuentwickeln. Denn durch den intensiven Austausch mit ihren Kunden
konnen die Logistiker Marktbedtrfnisse noch schneller erkennen.

Weitere Informationen unter: www.sievert-logistik.de

Bildzeilen:
Die Sievert Logistik SE realisiert bei jedem Kunden eine individuelle Face-to-face-
Betreuung. (Foto: Sievert Logistik SE)

Uber die Sievert Logistik SE

Die Sievert Logistik SE ist ein branchenibergreifender Transport- und Logistik-
dienstleister. Kernkompetenz des Unternehmens mit Sitz im westfalischen Lenge-
rich ist die Konzeption individueller Logistikldsungen entlang der gesamten Wert-
schopfungskette fur die verladende Industrie. Neben Lagerwirtschaft, Silo-
Transporten und Transporten per Planen-Lkw bietet die Sievert Logistik SE als
einer der fuhrenden Baustofflogistiker in Deutschland auch intermodale Lésungen
per Eisenbahn und Schiff an. Umfangreiche Value Added Services bis hin zu E-
Commerce-Ldsungen runden das Dienstleistungsangebot ab. Zu den haufigsten
Transport- und Lagergitern zahlen lose sowie gepackte Baustoffe, Drogerie- und
Hygieneartikel, Getranke, Energiestoffe, Reststoffe, staubige und rieselfahige
Gluter sowie palettierte Guter fur unterschiedliche Branchen. Mit eigenen Nieder-
lassungen ist das Unternehmen an 16 Standorten in Deutschland und einem
Standort in den Niederlanden vertreten. Mit insgesamt rund 500 Mitarbeitern hat
die Sievert Logistik SE im Jahr 2019 einen Umsatz von ca. 109 Millionen Euro
erzielt. Zu den Tochterunternehmen gehoren die Sievert Gass GmbH, ein Trans-
portdienstleister mit Sitz im baden-wirttembergischen Hausach und die NTM B.V.
mit Sitz in Hardenberg (NL). Die Sievert Logistik SE selbst gehort ihrerseits zur
Sievert AG (Osnabriick), mit einem Umsatz von rund 400 Millionen Euro und rund
1.700 Mitarbeitern an weltweit rund 60 Standorten eines der fihrenden Unter-
nehmen der deutschen Bauwirtschaft.
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